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Guia Comunitaria de
Recursos de
la Ciudad de Toledo
ante el COVID-19 -

Que nadie se nos quede atrds, olvidado o sin posibilidad de hacer o saber en la misma
medida que el resto. No necesitamos héroes o heroinas, sino ciudadanas y ciudadanos
comprometidos y responsables. Esta crisis es la tarea comunitaria mds importante que
hemos tenido entre manos. Ldvatelas a menudo y no pierdas de vista que pronto nuestras
calles volveran a llenarse de vida

Introduccion a la Guia

Ten en cuenta que salir de tu vivienda y entrar en contacto con el exterior siempre genera un
riesgo, no solo para ti, sino para la gente de alrededor. Un riesgo que puede aumentar la curva
de contagio de manera exponencial y poner a nuestro sistema sanitario en el colapso.

Por ello lo mejor para todas y todos es seguir el lema de #YoMeQuedoEnCasa.

Por suerte, actualmente las redes sociales y multitud de herramientas virtuales nos permiten
seguir fomentando las relaciones comunitarias para que los recursos de nuestra ciudad puedan
seguir acompafando a las personas y colectivos que residen en él. Esta guia supone un esfuerzo
informativo por mantener esta atencion adaptada a la situacion actual.

Esto no hubiera sido posible en otras pandemias de nuestra historia. Pero ahora, si lo es. Para
poder hacernos mas fuerte como comunidad, es importante conocer lo que todas/os estamos
haciendo para superar esta crisis, quién y como lo llevamos a cabo.

Este es el objetivo de esta guia: que conozcamos mejor con qué contamos y dénde podemos
acudir en el caso de requerir de algin recurso, o si conocemos a alguien que pudiera
necesitarlo.

Dicen que la informacion es poder, pero en estos tiempos, puede ser ademas vital.
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PAUTAS Y RECOMENDACIONES (A-B-C-D-E)

a tener en cuenta

A.- Un vistazo inicial al marco legal...

Para ayudarnos a proporcionar posibles ayudas a nuestros vecinos y vecinas

1. Durante la vigencia del estado de alarma las personas inicamente podran circular por las
vias o espacios de uso publico para la realizacidn de las siguientes actividades, que deberan
realizarse individualmente, salvo que se acompafie a personas con discapacidad, menores,
mayores, o por otra causa justificada.

A. Asistencia a centros, servicios y establecimientos sanitarios.

B. Adquisicién de alimentos, productos farmacéuticos y de primera necesidad.

C. Desplazamiento al lugar de trabajo para efectuar su prestacién laboral,
profesional o empresarial, siempre y cuando sea en las actividades permitidas por el
gobierno.

D. Retorno al lugar de residencia habitual.

E. Asistencia y cuidado a mayores, menores, dependientes, personas con

discapacidad o personas especialmente vulnerables.

Desplazamiento a entidades financieras y de seguros.

O m

. Por causa de fuerza mayor o situacién de necesidad.

H. Cualquier otra actividad de andaloga naturaleza que habra de hacerse
individualmente, salvo que se acompafie a personas con discapacidad o por
otra causa justificada.

I.  Cualquier otra actividad de andloga naturaleza.

2. Igualmente, se permitira la circulacidn de vehiculos particulares por las vias de uso publico
para la realizacién de las actividades referidas en el apartado anterior o para el repostaje en
gasolineras o estaciones de servicio.

3. En todo caso, en cualquier desplazamiento deberan respetarse las recomendaciones y
obligaciones dictadas por las autoridades sanitarias.

EN GENERAL, ES ILEGAL SALIR A LA CALLE, PERO PUEDES USAR TU SALIDA A COMPRAR

PARA ABASTECER A ALGUIEN DEPENDIENTE O FAMILIARES A TU CARGO.
NO NOS OLVIDEMOS DE LA SOLIDARIDAD EN ESTOS TIEMPOS.
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B.- Hablando de SOLIDARIDAD...

Ten en cuenta que:

CUIDAR DE TI Y DE LOS DEMAS
ES UNA CUESTION DE SALUD PUBLICA AHORA

e Recuerda llevar a cabo todas las precauciones sanitarias de contencion y limpieza si tienes
que atender a personas o colectivos vulnerables en esta crisis sanitaria.

e El lavado de manos y cara es imprescindible antes y después de cada accién. Nuestros
sanitarios y farmacéuticos nos inciden mucho en que es mas efectivo lavarse las manos a
menudo que llevar guantes constantemente (y menos si son siempre los mismos).

e Inférmate bien antes de comenzar una iniciativa individual o colectiva para fabricar
materiales de proteccion: si no son efectivos, nuestros profesionales sanitarios no podran
emplearlos y habremos perdido un tiempo extraordinario en ello. Las mascarillas deben
cumplir con unos criterios de seguridad si se realizan con un fin de uso profesional.

e Nuestras farmacias y personal sanitario de Centros de Salud nos advierten que el uso
de guantes y mascarillas podria estar generando una falsa sensaciéon de proteccion.
Solo son eficaces si las utilizamos correctamente.

e Unos guantes contaminados también son transmisores de la enfermedad. Son de usar y
tirar y hay que tener mucho cuidado al quitarlos.

e Con guantes tampoco podemos tocar la piel desprotegida (no vestida), ojos, nariz, orejas...

e Serecomienda lejia para desinfectar:
(0.1 de cantidad o un tap6n de lejia por litro de agua para superficies).

e Puede ser mas efectivo el lavado de manos reiterado y el aumento de pautas de higiene y
desinfeccion en los hogares con lejia que el uso de guantes y mascarillas, y ademas estos
materiales escasean en el mercado (y son vitales para el personal sanitario).

e Profesionales de Pediatria de nuestros Centros de Salud nos insisten en que tanto nifios
como adultos deben mantener las mismas medidas de seguridad. Aunque afecte en
menor medida a la poblacion infantil, juegan un papel importante en la transmisidon.
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C.- LOS COMERCIOS DE PROXIMIDAD, agentes de salud comunitaria

e Los COMERCIOS de alimentacion y de productos de primera necesidad suponen, junto con
las farmacias, puntos fundamentales de informacién y comunicaciéon en esta crisis. Las
compras han pasado a ser uno de los inicos momentos en donde las personas conectan con
el exterior y se relacionan, por lo que pueden ser claves en la identificacion de situaciones
y en la socializacion de los recursos comunitarios existentes.

e Ademas de este papel socializador. muchos de estos comercios han realizado cambios en

sus horarios y en su atencion, incluyendo a veces en sus servicios la posibilidad de realizar
encargos que facilitan las compras y evitan las largas esperas o la acumulacién de

personas en el establecimiento.
e En muchos casos cuentan, de forma excepcional, ¢

on un servicio de entrega a domicilio.

Pregunta en tu establecimiento mas cercano si tienen estas medidas o animalos a ponerlas

en marcha. Todos/as podemos operar como agentes

de salud en cada contexto.

D.- sivas a realizar COMPRAS, cumple con la distancia minima de 1 o 2 metros.

iY desinfecta bien lo tocado!

Pasos para hacer tu compra y la de alguna persona que lo necesite en tu vecindario:

Antes de la compra

Durante la compra

1. La vecina o vecino llama o hablamos con ella,
preferiblemente por teléfono o con la distancia
adecuada. Desinfecta si no has tocado con guantes.

2. Facilitamos nuestro nombre y apellido para que
lo apunten en un papel para acordarse.

3. Lerecordaremos que solo abra cuando repita ese
nombre y apellido.

4. Dar en lo posible el importe exacto o llega a un
acuerdo de pago con la tienda para que la persona
que hace el recado s6lo maneje el producto. Se
puede acordar abrir cuentas a las personas
dependientes en los establecimientos y zanjarlas
al acabar el mes para evitar mover el dinero.

5. Si para realizar estas acciones hemos de tocar
timbres, puertas, apoya-brazos.. Debemos
desinfectarnos las manos, o desinfectar con un
trapo con lejia las superficies que vamos a tocar.

1. Recuerda lavarte las manos con jabdén
antes y después.

2. Se recomienda tomar medidas de
proteccion desde que sales de casa y
evitar el manejo de dinero efectivo.

3. No te toques los ojos ni la parte de la
piel que esta desprotegida.

4. Paga preferiblemente con tarjeta. Si no
es posible y te dan de mas, te lo tienes
que quedar y guardarlo para la
siguiente compra. O desinféctalo.

5. Sé cordial con los trabajadores/as del
mercado y el super, pero no es el
momento de conversar relajadamente.
Hay personas esperando y ademas
aumentas el riesgo de contagio.
Mantén la distancia de seguridad.

Contacto para actualizaciones: luzjaime@toledo.es - isabel@intermediaccion.es
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Para entregar la compra a las personas que requieren de nuestra ayuda:

1. No tener contacto fisico.

2. Al llegar al domicilio, toca el telefonillo y expresa el importe de la compra para que pueda
preparar el dinero. Dile tu nombre o alguna palabra que acordéis para que persona ayudada
sepa que eres realmente quien le va a llevar la compra.

3. Recuerda en el telefonillo, que no os podéis tocar ni estar cercay que después de tocarlo debes
desinfectarlo.

4. Dejalacompraen la puerta de la vecina, llama, limpia el asa de la bolsa y aléjate unos 2 metros.

5. La vecina recoge la compra y deja el dinero en el felpudo. Si te dan de mas te lo tienes que
quedar y guardarlo para la siguiente compra. O mételo en una bolsa para que lo desinfecte
luego en casa. (Para desinfectar: en un bote con el desinfectante, mete las monedas y limpia el

billete con un trapo. Luego lavate las manos y el trapo).
6. Lavado de manos, desinfecciéon de manos después de cada servicio de ayuda.

iAYUDAR SI! Pero con cabeza...

e Buscaunared de tu zona donde haya gente ofreciendo o pidiendo ayuda:

https://frenalacurva.net

e Abstente si tienes algin sintoma, aunque sea leve o has estado en contacto con alguna
persona enferma o vulnerable. Seguro que hay mas cosas que puedes hacer desde casa
para ayudar (entre otras, ponerte bien, rapido...).

e Actla por capas, como una cebolla. Primero la familia o personas con las que convives.
Luego busca con quien colaborar en tu propio edificio. Después personas cercanas de tu
area. No acudas a ningln sitio muy lejano de tu domicilio, a no ser que formes parte como
voluntario/aregistrada y asegurado de alguna entidad que pueda certificarte la necesidad
de tu implicacion.

e Pon carteles en donde ofrezcas tu ayuda en sitios visibles (portales, comercios “amigos”,
farmacias), y afiade que, si alguien conoce a una persona en situacion de necesidad, avise
también. Recuerda que no se puede estar pegando carteles por la calle. Aprovecharemos
nuestras pocas salidas a comprar para pegar dichos carteles.

e Si percibes que alguna de las personas a las que estas ayudando requieren de apoyos
profesionales que tu no puedes proporcionar (muestran emociones de agitacion,
nerviosismo o preocupacidon incontrolables, falta de apoyo para cubrir necesidades
basicas, empeoramiento de las condiciones fisicas, etc.), utiliza esta guia y llama a los
recursos apropiados. En caso de duda, a los servicios sociales, desde aqui sabrdn qué
hacery a dénde derivar.
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Recursos de la Ciudad de Toledo ante el COVID-19
INDICE:

1. HOSPITALES, CENTRO DE SALUD Y FARMACIAS.

2. SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES como puerta de entrada al sistema de protecciéon
publico. Desde aqui se realizan las valoraciones y derivaciones oportunas a otros
recursos asistenciales publicos o privados de necesidades basicas
(alimentacion, dependencia, vivienda).

3. RECURSOS Y ENTIDADES DE EMPLEO Y VIVIENDA relacionados con la crisis: sindicatos,
entidades sociales y servicios publicos de empleo y vivienda. La crisis sanitaria en muchos
casos esta suponiendo pérdidas de empleo y se hace muy necesario la consulta y
acompafiamiento para evitar la vulneracion de derechos y para garantizar el acceso a los
servicios y recursos de empleo y vivienda existentes.

4. ENTIDADES SOCIALES Y RECURSOS SOCIALES ANTE EL COVID19. Cuentan con
diferentes dispositivos de atencién y acompafiamiento a personas, familias y comunidades
proporcionando necesidades basicas como alimentacidn, ropero, vivienda. Pero también
facilitan e impulsan otras iniciativas fundamentales para el bienestar de la ciudad en estos
momentos de crisis sanitaria.

- Asociaciones y recursos de trabajo comunitario: organizar lo existente y conectarlo
es fundamental para afrontar la crisis con mas fuerza y prepararnos para los cambios
sociales y econémicos que tras ella tendran lugar.

- Asociaciones vecinales con iniciativas sociales: el movimiento vecinal y el apoyo a
las iniciativas ciudadanas son claves para garantizar el papel activo de los barrios.

- Espiritualidad y apoyo social. El apoyo espiritual cubre una necesidad importante
derivada de la crisis actual. Desde la diversidad religiosa existente en nuestra ciudad,
también estan proporcionando diferentes recursos y movilizando iniciativas solidarias.

- Recursos de apoyo psicoldgico: la situacion de confinamiento puede requerir de apoyos
profesionalizados y voluntarios que ayuden a mejorar la salud mental de nuestra
comunidad.

- Recursos educativos para seguir aprendiendo en casa.

- Recursos fundamentales para la atenciéon a la diversidad funcional que nos
permiten llevar a cabo medidas compensatorias en esta situacion para que nadie se nos
quede atras.

Contacto para actualizaciones: luzjaime@toledo.es - isabel@intermediaccion.es pdgina 6
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1. HOSPITALES, CENTRO DE SALUD Y FARMACIAS

Hospitales de Toledo:

Teléfono Hospital Toledo: 925 39 68 90 GAP Toledo: 925 2599 33
Hospital Provincial: 925 25 93 50 Virgen del Valle: 925 25 93 50
Asistencia en Atencidn Primaria a'j Asistencia en Centros ﬁﬂj
Hospitalarios

@ Se mantiene la atencién urgente
@ Se mantiene la atencién urgente

Se suspende la extraccion de muestras para . . )
T @ Se mantienen las pruebas diagnoésticas

Se suspende la extraccion de muestras para
analiticas.

Se suspenden todas las consultas ®
® programadas. También las de salud
bucodental, fisioterapia, trabajadores sociales
y matronas. ® Las citas de primeras consultas se
reprogramardn. Se contactaré con los
D Las matronas hard seguimiento del estado de pacientes por teléfono.
. salud de las embarazadas por teléfono.
j Las consultas sucesivas se hardn por teléfono.

Gracias por tu comprension.
Juntos vamos a frenar el coronavirus.

Gracias por tu comprension. i
Juntos vamos a frenar el coronavirus.

TELEFONO DE CONSULTAS SOBRE
TELEFONO GRATUITO SOBRE CORONAVIRUS SiNTOMAS DE CORONAVIRUS

Disponible 24 horas i % 900 23 23 23

""" ¢Como hacer compras de primera uj
u] necesidad?

Renovacion
automatica ] 1-2m

==
d e recetd S Debesirala Utiliza los guantes y Guarda distancia
compra solo y el gel desinfectante de seguridad de
evitar ir a diario. que estaran 1-2 metros
disponibles en los
pa ra supermercados.

é

B Y 4 W

pacientes
cronicos

Haz una compra Intenta pagar con No te toques la cara
responsable. Sin tarjeta, evita el yl‘ﬁvute manos
sanidad.castillalamancha.es mﬁ‘;‘“ de dinero fisico al llegar a casa
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Centros de SALUD:

Centro de Salud Poligono Centro de Salud Toledo 2 Palomarejos.

Teléfono centralita: 925 2599 23

Teléf tralita 925 23 23 01
e crono certrata Teléfono urgencias: 925 28 35 25

Teléfono urgencias: 925 23 01 04

Centro de Salud Toledo 5 Buenavista Centro de Salud Toledo 4 Santa Barbara
Teléfono centralita:925 28 35 27 Teléfono centralita: 925 22 45 44
Teléfono urgencias: 925 28 35 25 Teléfono urgencias: 925 23 01 04

Centro de Salud Toledo 1 Silleria Consultorio Local Azucaica

Teléfono centralita: 925 21 10 53 Teléfono centralita: 925 25 99 23
Teléfono urgencias: 925 21 50 54 Teléfono urgencias: 925 25 99 22

Toda la actividad urgente queda garantizada en cualquier momento en ambos niveles
asistenciales, tanto en Atencion Primaria como Hospitalaria. En Atencion Primaria, los
centros permaneceran abiertos para atender la demanda urgente, quedando
suspendida toda la actividad previamente programada (consultas con los
profesionales de Medicina, Pediatria y Enfermeria), incluida la extracciéon de
muestras para analiticas.

Se prioriza la atencién domiciliaria -bien de forma presencial o telefénica- de aquellos
pacientes que presenten patologia respiratoria.

Queda suspendida toda la actividad que desarrollan las Unidades de Apoyo de Atencién
Primaria (Unidades de Salud Bucodental, fisioterapia, matronas y trabajadores sociales).
En el caso de las matronas, se ha previsto que estos profesionales se pongan en contacto
telefonico con las embarazadas para realizar un seguimiento de su estado de salud.

Médicos del Mundo apoya en el acceso a la tarjeta sanitaria y en facilitar informacion
sobre el Coronavirus tanto a poblacion vulnerable como a profesionales. Teléfonos:
925552312y 660201 684 ICorreo: castillalamancha@medicosdelmundo.org
ABUCAMAN (Asociaciéon de Familiares y Enfermos de los Trastornos de la Conducta
Alimentaria de CLM) continua su atencion telefonica y psicologia profesional:
672241 388.

Pretox continua su atencion a distancia http://pretox.es/

Teléfonos: 9252142 30y 625 087 191

Contacto para actualizaciones: luzjaime@toledo.es - isabel@intermediaccion.es pdgina 8
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FARMACIAS de la ciudad de Toledo:

PAPEL COMUNITARIO DE LAS FARMACIAS, FUNDAMENTAL: emplean fuentes fiables
de informacién, informan y desmienten bulos a la ciudadania, recomiendan medidas
higiénicas de prevencion y derivan a la atencion médica. Suelen aceptar encargos por
teléfono para facilitar la recogida de medicacién y evitar grandes esperas. El acceso a los
establecimientos se produce de forma gradual. Estdn haciendo una gran labor informativa
y sobre consultas para la receta electrénica, sirviendo para descongestionar la atencién

telefonica del centro de salud.

FARMACIA MORALEDA
Teléfono: 925 24 56 03
c/ Rio Valdeyernos, 4
45007- Toledo

FARMACIA M. TORRES HERRANZ
Teléfono: 925 24 58 87

Av. Rio Boladiez, s/n, C. C. Luz del Tajo
45007- Toledo

FARMACIA STA MARIA DE
BENQUERENCIA

Teléfono: 925 24 03 58

Av. Rio Guadarrama, 34
45007 - Toledo

FARMACIA LOPEZ VICENTE, M2 JESUS.
Teléfono: 925 33 73 30

c/ Rio Fresnedoso, 11

45007 - Toledo

DIAZ GARCIA, C.B.
Teléfono: 925 23 03 18
Travesia Guadarrama, 22
45007 Toledo - Toledo

FARMACIA PEREZ PIREZ C.B.
Teléfono: 925 23 00 01

Calle Rio Alberche, 25

45007 - Toledo

FARMACIA M2 VICENTA RODRIGUEZ
APARICIO Teléfono: 925 23 34 94
Calle Rio Alberche, 1

45007 - Toledo

MARIA ELENA VERA PRO
925241001

Calle Rio Alberche, 50
45007 - Toledo

FARMACIA BEATRIZ GONZALEZ
Teléfono: 925 22 21 03

C/ HOMBRE DE PALO, 1

45001 - Toledo

FARMACIA E. JOSE PRERZ MORALEDA
Teléfono: 925 22 29 39

C/ DE LA PLATA, 23

45001- Toledo

FARMACIA I. CASTRO DE LA SIERRA
Teléfono: 925 22 17 62

PLAZA DE ZOCODOVER, 6
45001-Toledo

FARMACIA M. ROCIO LORENZO
VILLAREAL

Teléfono: 925 22 36 71

C/ Tornerias, 14 - 45001-Toledo

FARMACIA ESTHER BERNAL BRAVO
Teléfono: 925 22 38 72

C/ Cardenal Lorenzana, 4
45002-Toledo

FARMACIA ISABEL MARTIN MAYORAL
Teléfono: 925 22 36 96

Plaza San Salvador, 6

45002-Toledo

Contacto para actualizaciones: luzjaime@toledo.es - isabel@intermediaccion.es
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FARMACIA MARIA INES GARCIA DIAZ FARMACIA ANA MARIA GALAN MATEO
Teléfono: 925 22 20 67 Teléfono: 924 22 73 75

C/ Reyes Catdlicos, 10 Avda. General Villalba, 10
45002-Toledo 45003-Toledo

FARMACIA J. A. GARCIA SANCHO FARMACIA JOSE MARCOS MARCOS
Teléfono: 925 22 07 93 Teléfono: 925 22 52 81

C/ Real del Arrabal, 10 C/ Cardenal Tavera, 18
45003-Toledo 45003-Toledo

FARMACIA M. MARTINEZ UTRILLA FARMACIA R. ALONSO MORENO
Teléfono: 925 22 59 07 Teléfono: 925 25 25 60

C/ Ecuador, 8 C/ Uruguay, 5

45004-Toledo 45004-Toledo

FARMACIA SUSANA GIL ALONSO FARMACIA JOSE LUIS ECHEVARRIA
Teléfono: 925 22 03 89 Teléfono: 925 22 35 46

Avenida de la Reconquista, 14 Ronda de Buenavista, 33
45004-Toledo 45005-Toledo

FARMACIA GOMEZ -CARO ANDRES FARMACIA CARMEN PITA RODRIGUEZ
Teléfono:925 22 19 98 Teléfono: 925 28 35 69

C/ Berlin, 3 Avda. de Irlanda, 14

45005 Toledo 45005 Toledo

FARMACIA C. RODRIGUEZ GARCIA- FARMACIA ELENA CASTRO SIERRA
ROJAS Teléfono:925 22 80 98

Teléfono: 925 62 23 16 C/ Barcelona, 1

Ronda de Buenavista, 43 Local 3 45005 Toledo

45005 Toledo

ESMERALDA GARCIA-ROJAS GOMEZ FARMACIA ISLA MONTILLA
Teléfono: 925 2290 31 Teléfono: 925 22 34 76

Avda. Europa, 12 C/ De la Mancha, 10

45005- Toledo 45005- Toledo

FARMACIA JOSE IGNACIO DIAZ FARMACIA MARIA DOLORES ESPINOSA
BALTASAR SILVA

Teléfono: 925 22 48 73 Teléfono: 925 22 03 06

Avda. Barber, 34 C/ Brive, 4

45005- Toledo 45005-Toledo

FARMACIA ROSA ROCA COSTA FARMACIA S. SACRISTAN GALLEGO
Teléfono: 925 22 11 80 Teléfono:925 28 33 11

Avda. de Portugal, 28 C/ Reino Unido, 6

45005- Toledo 45005- Toledo
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FARMACIA A. CARMENA MONTALVO FARMACIA J. ARAGUETE RODRIGUEZ Y

Teléfono: 925 25 50 51 J.L. CALLE PEREZ
C/ Fuente de Moro, 6 Teléfono: 925 22 01 72
45006- Toledo C/ Esparteros, 3

45006-Toledo

FARMACIA 1. NAVARRO VALENCIA FARMACIA PALOMA SANCHEZ GARCIA
Teléfono: 925 25 32 40 Teléfono: 925 28 34 29

C/ Zoco Valparaiso, 1 Paseo de la Rosa, 82

45006- Toledo 45006-Toledo

FARMACIA T. GLORIA DIAZ PLAZA FARMACIA J. CAPITAN SANCHEZ
Teléfono: 925 21 09 76 Teléfono: 925 24 58 87

C/ Iglesia, 8 CENTRO COMERCIAL LUZ DEL TAJO
45008- Toledo 45007- Toledo

A través de un acuerdo alcanzado entre el Consejo General de Farmacéuticos y Cruz
Roja, se podran entregar a domicilio medicamentos, productos sanitarios y de salud
a personas que no pueden ir a la farmacia. De este servicio podran beneficiarse las
personas dependientes, con problemas de movilidad, con sintomas de infeccién de COVID-
19, personas en cuarentena domiciliaria por infeccién del COVID-19, y pacientes crénicos
complejos con enfermedades respiratorias, diabéticos y con enfermedades
cardiovasculares. Las personas que quieran beneficiarse del servicio se pondran en
contacto con su farmacia y ésta contactara con el nimero de teléfono que cada Asamblea
Provincial de Cruz Roja ha puesto a su disposicion.
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Webs basicas de interés sanitario:

e https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/enfermedades-
infecciosas/coronavirus

e https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/enfermedades-
infecciosas/coronavirus, se ofrece toda la informacién disponible hasta el
momento.

e https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual /nCov-

China/ciudadania.htm

Videos didacticos:

e https://sanidad.castillalamancha.es/saladeprensa/mediateca/videos/recomendacion
es-coronavirus

e https://sanidad.castillalamancha.es/saladeprensa/mediateca/videos/aislamiento-en-
domicilio

e https://sanidad.castillalamancha.es/saladeprensa/mediateca/videos/personas-
mayores

e https://sanidad.castillalamancha.es/saladeprensa/mediateca/videos/cuarentena-en-
casa

Fuentes legales basicas:

o https://www.boe.es/diario boe /txt.php?id=BOE-A-2020-3692
o https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-3828
o https://www.boe.es/diario boe/txt.php?id=BOE-A-2020-4130

e https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4196
e https://www.boe.es/diario boe/txt.php?id=BOE-A-2020-4065
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2. SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES

Medidas del Ayuntamiento de Toledo ante el Decreto de estado de alarma por Covid-19 ~_'edidas del Ayuntamiento de Toledo ante el decreto de estado de alarma por Covid-19

IGUALDAD
SERVICIOS SOCIALES El Centro de la Mujer mantiene la atencion telefénica de

Teléfonos para atender a nuestras personas mayores GR:0L e 1400 hores 925430399

y vulnerables en horario de Teléfono 24 horas para casos de violencia machista
900 100 114 Esta llamada no dejara

rastro en su factura

09a14hrs. 17220 hrs. y Apoyo psicolégico via whatsapp — 682 91 61 36
925 330 388 fines de semana 682 50 85 07
925 330 362 de 10 a 14 hrs. Servicio online 016-online@mschs.es

‘ [y 626 24 82 19

b%—ﬁ AYUNTAMIENTO DE TOLEDO 3% avuntamiento pe ToLEDO

Webs y enlaces de interés:

@ Teléfonos de Atencion al Publico del Ayuntamiento de Toledo:
https://www.toledo.es/telefonos-de-atencion-al-publico/

Los CENTROS DE MAYORES han suspendido sus actividades presenciales, pero cuentan
con una web, canales de YouTube y materiales para descargar y trabajar habilidades desde
donde se pueden mantener los contactos y algunas actividades:

e https://www.toledo.es/actividades-para-mayores-muevete-en-casa/

o https://www.youtube.com/channel/UCQIYH3QB-gpR4Y7q3vFfmTg

EENTROS MUNICIPALES
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Las LUDOTECAS MUNCIPALES mantienen actividades y contacto a distancia (Facebook,
correo o WhatsApp) a través de entidades que se ocupan de su gestion:

o El Escondite, gestionado por la AA.VV Alcantara.

Contacto: alcantara.asociacionvecinal@gmail.com y @ludotecaelescondite
e Ludoteca Enredos, gestionado por la Asociacion Socioeducativa Ayatana.
Contacto @asociacion.socioeducativa.ayatana.

e Valparaiso, gestionado por Spiral Ocio y Educacién,

Contacto: ludotecavalparaiso@spiralocio.es

El TRANSPORTE URBANO durante la crisis es gratuito y contempla las siguientes medidas:
acceso por la puerta trasera, se suspende la linea 14 (Centro Comercial Abadia), el servicio
acabaalas 22.00 horas.

Medidas del Ayuntamiento de Toledo ante el decreto de estado de alarma por Covid-19
AUTOBUSES URBANOS
@ Los autobuses seran gratis durante el estado de alarma

® La frecuencia sera de una hora en todas las lineas con las
siguientes excepciones:

=Lineas 92 y 93 (centros sanitarios): Cada 30 minutos
=Lineas 1, 2, 41y 5: Cada 40 minutos
sLinea 511: Cada 45 minutos
=Lineas 81y 82: Cada 80 minutos
® Se permite el acceso por las puertas central y trasera

® El ultimo servicio saldra a las 22:00 horas

@ Se suprime el biho bus de todos los barrios y la Linea 14

® Las lineas que finalizan en Gerardo Lobo terminaran
en Zocodover

e Cierre de la oficina de Unauto en la Estacion de Autobuses

6
B

»¥¥¢ AvuNTAMIENTO DE TOLEDO
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3. RECURSOS DE EMPLEO Y VIVIENDA

RECURSOS DE EMPLEO Y VIVIENDA relacionados con la crisis: sindicatos, entidades
sociales y servicios publicos de empleo y vivienda.

La crisis sanitaria en muchos casos esta suponiendo pérdidas de empleo e ingresos
para hacer frente al pago de suministros y se hace muy necesario la consulta y
acompaifiamiento para evitar la vulneracion de derechos y para garantizar el acceso
a los servicios y recursos de empleo y vivienda existentes.

Las oficinas de Empleo permaneceran cerradas al publico, no obstante, se seguira
atendiendo a través del correo electréonico y via telefénica en:
oetoledo@jccm.es y 925 33 08 30.

También es posible gestionar los tramites de su demanda a través de la Oficina Virtual:
https://e-empleo.jccm.es/OVI

i &
Q)  #Qué tramites necesito hacer si me despide ot
Castilla-La Mascha mi empresa o finaliza mi contrato? ¢dPor qué mi oficina de empleo esta cerrada? ¢Eso
significa que se paralizan los tramites?
GEBES HACER DOS TRAMITES DISTIHTOS COM
DODS ADMIKIESTEACIDHES DISTIHNTAS EM EL .
SIGUIEMTE ORDEH: LA CONSEJERIA DE SANIDAD HA SUSPENDIDO EL ACCESO DE
LA CIUDADANIA A TODOS LOS EDIFICIOS PUBLICOS
EXCEPTO LOS SANITARIOS. LA OFICINA DE EMPLEO DE
- OLEDO ES UNO DE ELLOS, PERO ESO NO SIGNIFICA QUE NO
1] IMSEHIBIHTE CQMD DESE“FLEmn = !r;"_':- ATENDAMOS TUS NECESIDADES. LO HAREMOS DE FORMA
EM EL SERVICIO DE EMPLED AUTONOMICD [T TELEMATICA O TELEFONICA. PARA CUALQUIER DUDA PONTE
- EN CONTACTO CON NOSOSTROS.
SITE g @ emplea 2 925330830
= Mindanos un correo a "ostoledo@joom.es” con copia de CORRESPSONDE el T ) oetoledo@iecm.es
LA OFICINA DE
tu DM y tu tebtfono. acadhidghstc ‘-
TOLEDO Iﬂsm B o 2 925990598
= Liamanos al teléfono 925 330 830 [S7)bopasisro@sepe.cs

Servicio Publico de Empleo Estatal SEPE:

Teléfonos basicos: SEPE Informacién al ciudadano 900 812 400
SEPE informacion a empresas 900 812 401
Webs de interés medidas empleo Covid-19:

https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-
paro/afectadoERE.html

https://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19 /medidas-COVID-19.html
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Consultas en JCCM

El Gobierno de Castilla-La Mancha pone en

marcha este servicio de informacién sobre

_ Consultas del dmbito Castilla-La Mancha
todas las medidas que se estan adoptando en econémico y laboral para:
materia econémica y laboral por la situacion Ayuntamientos
. Empresas
de alerta que se ha creado con la emergencia Auténomos
. . Trabajadores
sanitaria, provocada por el nuevo virus Personas desempleadas

COVID-19.

, 900222232

Sindicatos

e Asesoramiento laboral ante el Covid-19 CCOO CLM:

CCO0O0 CLM, cercade ti

El sindicato se reorganiza para ayudary

de Castilla-La Mancha

e =

Gracias a todos y todas las sindicalistas y plantilla de CCO0 CLM

- Informacién sobre servicio de atencidn telefénica: https://acortar.link/10tc
- Atencion de consultas en materia de extranjeria CCOO Toledo: 638802210. De
lunes a jueves de 9 a 14.30 y de 16.30 a 19:00 horas.
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e Asesoramiento laboral ante el Covid-19 UGT CLM:
https://ugtclm.es/dudas-laborales

| COVID-19
% &"‘&AL‘.?.@D &!p@."e‘iﬁl

~ email para consultas:"
dudaslaborales@clmancha.ugt.org

e CGT ha elaborado una Guia Rapida sobre Seguridad y Salud en Centros de Trabajo:
https://cgt.org.es/wp-content/uploads/2020/03/Guia-Rapida-CoVid19.pdf

ENTIDADES Y RECURSOS sobre empleo y atencion juridica

e El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, ha elaborado una serie de guias, manuales
de buenas practicas y materiales informativos sobre el transcurso de la actividad industrial,
comercial y turistica durante este periodo de crisis: https://www.mincotur.gob.es/es-

es/COVID-19/Paginas/COVID-19.aspx.

o ENLACE EMPLEO. Agencia de colocacion con recursos de acompafiamiento en la busqueda
activa de empleo, mantiene su atencion teleféonica a través del 691574981 y en

info@enlacempleo.org

e Movimiento por la Paz el Desarme y la Libertad, MPDL:

HASTA

NUEVO AVISO

SE CANCELAN

TODAS LAS CITAS.
MOVIMIENTO POR LA PAZ -MPDL- TOLEDO VAMOS A
SEGUIR DANDOTE APOYO. S| NECESITAS
CONSULTAR CUALQUIER DUDA, TE
CONTESTAREMOS VIA CORREO ELECTRONICO
EN ESTAS DIRECCIONES:

Apoyo a distancia en cuestiones juridicas,

de educacion o empleo, con recursos P UURiDICo; | Cmideeemeden g
clm.juridico1@mpdl.org
especializados en atencién a personas > —
clm.laboral@mpdl.org o
i . clm.formacion@mpdl.org
migrantes y refugiados. 5 ,

clm.educacion1i@mpdl.org o
clm.educacion@mpdl.org

S OTROS TEMAS:  clm.castillalamancha@mpdl.org
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ACCEM. Contlnua con su actividad a distancia y ofrece informacién 1mportante para
personas refugiadas o solicitantes y como la crisis sanitaria les afecta.

https://www.accem.es/covid19-informacion-solicitantes-pi/asi como materiales de apoyo

para toda la poblaciéon https://www.accem.es/herramientas-utiles-para-afrontar-estos-
dias/

e Mas informacién de interés para solicitudes de asilo y refugio actualmente en
http: //www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano /covid-19 /proteccion-
internacional

e Vives Emplea Toledo de Accion contra el Hambre.
Continua el trabajo a distancia con medidas especificas para contrarrestar la brecha digital.

Correo y teléfono de contacto: sgarcia@accioncontraelhambre.org y 626 599 283.

e La Fundacién Laboral de la Construccion de CLM ha puesto en marcha una linea
formativa a distancia en una plataforma de cursos on-line con 40 acciones formativas

iComparte tu foto!

Plataforma de cursos on-line:
https://bitly/2K7SecZ

et
LAl L
I II I DE LA CONSTRUCCION

e La Camara de Comercio de Toledo mantiene su actividad de acompafiamiento para el
empleo a distancia, con presencia activa en las redes sociales. También publica un boletin
diario sobre el Covid-19 y el estado de alarma:

Boletin de Informacion |, |
Teléfono, web e info en redes sociales: sobre el COVID-19 y el /,“,f o™ |
Teléfono: 925 28 01 11 Estado de Alarma 9 N
https://www.camaratoledo.com/ Camara Camara 2 B U
@camaratoledo ' ‘

BOLETIN COVID19 - CAMARA TOLEDO

7 DE ABRIL DE 2020

e FEDETO asesora a Pymes y Autonomos. Tlfno: 925 22 87 10. Correo: fedeto@fedeto.es
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R——

ENTIDADES SOCIALES DE LA CIUDAD
con servicios de vivienda ante el Covid-19

e Confederacion Regional de Asociaciones Vecinales, Consumidores y Usuarios de CLM,
CAVE. Oficina de apoyo y asesoramiento: acceso a vivienda en itinerario de inclusién social.
Apoyo paralas nuevas medidas implantadas por el Real Decreto-ley 11/2020 de 31 de marzo
para hacer frente al COVID-19. Tlfnos: 925 21 40 02/ 669 252 835 y correo: caveclm@caveclm.org

e La Oficina de Intermediaciéon Hipotecaria (OIH) mantiene su apoyo y asesoramiento a
distancia en el teléfono: 925 266688.

e La EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA mantiene su atencion telefénica: 925 22 95 50.

e El Ministerio de transicion Ecolégica y Reto Demografico ha lanzado diversas medidas

para paliar los efectos del COVID 19 https://www.miteco.gob.es/es/ministerio/medidas-

covid19/:
o Garantia del suministro de agua, electricidad y gas en todos los
IODADANG SOBAE hogares.
ANTE COVID-i9 o Ampliacién del bono social a trabajadores. autbnomos que
013 146 673 hayan cesado la actividad o reducido su facturacién por el
Covid-19.
CIUDADANOGIDAE.ES » Prérroga del bono social a quienes les caduca la prestacion en
estas fechas.
e Suspension de la revision de precio de GLP. envasado y TUR
de gas.
e Posibilidad de suspension de facturas de luz y gas para
P autébnomos y Pymes.
UNIDOS o Flexibilizacién de contratos de electricidad y gas.
Eﬂm S e Gestion de residuos en la situacion de crisis sanitaria.
e » Medidas de apoyo a empresas comercializadoras.

Novedades importantes legislativas en vivienda por el Covid-19:

e https://vivienda.castillalamancha.es/noticias/informacion-plazos-de-alquiler-2020-y-
demas-procedimientos

e https://vivienda.castillalamancha.es/ciudadania-alquiler/medidas-urgentes-covid-19

e https://vivienda.castillalamancha.es/ciudadania-alquiler-medidas-urgentes-covid-
19/moratoria-en-el-pago-de-la-renta-vivienda-gicaman

e Como actuar ante RESIDUOS DOMESTICOS en tiempos del Covid-19:
https://boe.es/boe/dias/2020/03 /22 /pdfs/BOE-A-2020-3973.pdf
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4 ENTIDADES Y RECURSOS SOCIALES ANTE EL COVID-19

e CARITAS TOLEDO. Cuenta con diferentes dispositivos de atencién a personas y
familias: alimentaciodn, ropero, empleo, vivienda.

La Caridad no cierra

¢En qué te puedo ayudar? [ Teléfonos de urgencia

Sede de Caritas 925224800

Si notienes hogar 925216393 (Toledo)/
926815285 (Talavera)

Si necesitas alimentos

(Talavera) o en tu Céritas Parroguial
Servicio de Acogidaa Inmigrantes 925240558/ 616546561 (Toledo)
1839641547 (Talavera)

Recogida de ropa 925231456
Vivienda 678440353
Proyecto Mater 619923687
Rompetu Silencio 659016016
Empleo (Orientacién Laboral (S.0.L) 636574908(S.0.L)
fNintermediacion Laboral (L.L.) 615367124(1.L)
619563801 (I.L)
Proyecto Santa Marta 661304852

www.caritastoledo.com

o Cruz Roja Espaiiola. Tfno: 925 21 60 60. Horario preferente de 10 a 13 horas.
Cuenta con recursos de cobertura de necesidades basicas, de ventilacion y
descarga emocional, apoyo educativo, etc. Correo: acogida toledo@cruzroja.es.
Consulta el siguiente enlace informativo para informarte mejor:
https://contenido.cruzroja.es/principal/documents/110625/0/Infografia+COVID19+
Id+Cast/eac5f404-fba7-eacb-513b-0fb0c02e8083

e Mensajeros de la Paz mantiene activo su recurso de acogida y cuentan con recursos
de cobertura de necesidades basicas que se atienden por derivacion. También activos

en redes sociales y web: https://mensajerosdelapazclm.org/

« El Consejo General de Trabajo Social ha editado on line una Guia de Etica y Deontologia
del Trabajo Social ante el Estado de Alarma Covid-19:

http://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/consejo /files/E%CC%81tica.pdf?f
bclid=IwAR3fEFY1]PcV0Skyg4k9InAxIBgM0X37f] WOgXr67boPvg3shdKVX]JSOdh4

e La Consejeria de Bienestar Social ha habilitado un teléfono de atencién social para
Ayuntamientos, entidades sociales y comunicacion de situaciones de soledad.

f
AYUNTAMIENTOS
ENTIDADES SOCIALES
USUARIOS
COMUNICACION DE
SITUACIONES DE SOLEDAD
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Asociaciones y recursos de trabajo

comunitario

ASOCIACION INTERMEDIACCION: www.intermediaccion.es
Atencién e intervencién comunitaria en barrios y comunidades vecinales, labores de

coordinacion y apoyo a los recursos existentes, elaboracion de materiales de difusion,
apoyo a grupos colaborativos. Mantiene su actividad a distancia.

Teléfono: 608 458 224 y correo: intermediaccion@gmail.com

PROCESO COMUNITARIO DEL BARRIO DEL POLiGONO:

Cuenta con un equipo comunitario que apoya a los recursos técnicos y canaliza la
informacion. Articulado con una estructura organizativa en educacidn, salud, vivienda y
empleo a través de mesas de trabajo que actualmente estan centradas en la coordinacién
y el apoyo mutuo. Participantes de la Mesa de Salud y el equipo comunitario han
contribuido a elaborar esta guia y otros materiales de difusién para farmacias. En esta
crisis se trabaja a través de su organizacién comunitaria para disefiar una estrategia
organizada de barrio para la salida de la crisis. Web: www.construccioncomunitaria.es

RADIO ONDA POLIGONO: lleva a cabo informativos sobre la crisis sanitaria, asi como
programas de radio como La tirita (enfermeria) e iniciativas para escuchar y dar voz a la
ciudadania en estos momentos.

Web: www.ondapoligono.org

o’
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e CAVE (Confederacion de Asociaciones Vecinales), proyecto y dinamizacién comunitaria

en el barrio de Palomarejos, en https://www.caveclm.com/barrios

Programa de mayores vecinales activos en '\?'
radio. o~ ——pn
Se puede escuchar en: MAYORES

VECINALES
https://www.caveclm.com/podcast o ee
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ASOCIACIONES VECINALES CON INICIATIVAS SOCIALES
DURANTE EL COVID-19

o ASOCIACION DE VECINOS “EL TAJO”: impulsa y canaliza iniciativas vecinales de apoyo
al sistema sanitario, informa al barrio a través del periédico Vecinosy se encuentra activa
para apoyar cualquier accion colectiva de interés general.

e Correo: avetajo1975@gmail.com Web: www.avetajo.es

Hemeroteca: www.avetajo.es/hemeroteca-periodico-vecinos/

e ASOCIACION DE VECINOS ALCANTARA: ha puesto su wifi a disposicién de las familias
que pudieran necesitarlo y ha ofrecido a sus socios mas mayores la posibilidad de apoyo

en compras. http://asociacionvecinalalcantara.blogspot.com/ @AVAlcantara

e Asociacion de Vecinos La Candelaria: lleva a cabo una iniciativa para la elaboracion
de mascarillas de tela y lavables y pantallas protectoras con impresora 3D

Contacto: aavvlacandelaria@gmail.com (también Facebook)

e Asociacion de Vecinos La Verdad: realizan mascarillas y recopilan materiales a través
de voluntariado. Correo: avlaverdad@gmail.com. Tlfno: 660041805.

ESPIRITUALIDAD Y APOYO SOCIAL ANTE EL COVID-19

e Parroquias e Iglesias de toda la ciudad organizan iniciativas solidarias de recogida y
distribucién de alimentos y apoyo espiritual a distancia ante situaciones de enfermedad
y duelo sobrevenido

Atenci6on Espiritual las 24hrs.
648 22 98 12

% »;7,/ .17, coine VofoT rek
Z/L""é"; /""5’ ‘[“'5’ Aj} ARCHIDIOCESIS
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e Mezquitas, Iglesias Evangélicas, Iglesia Ortodoxa y otras confesiones religiosas
mantienen una atencion a distancia de los miembros de sus comunidades, llevando
también a cabo iniciativas solidarias de recaudacion de donaciones y apoyo espiritual
telefonico.
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Recursos atencion psicologica:

Colegio Oficial de Psic6logos de CLM
Atencion psicologica.

Teléfono de la Esperanza:
925239525y717 003 717

https://www.telefonodelaesperanza.org/toledo
enwww.compartevida.es

AMPLIACION

TELEFONO ATENCION PSICOLOGICA
ANTE EL CORONAVIRUS

636 03 98 91
636 03 92 97

LUNES-DOMINGO
10.00-14.00/ 16.30-21.00

-APOYO PSICOLOGICO A TODA
LA POBLACION
-ATENCIGN A FAMILIAS DE
PERSONAS AFECTADAS
- APOYO PROCESO DE DUELO

CUIDA TU SALUD PSICOLOGICA

ENVIA TU CONSULTA A:
coronavirus.atencion.psicologica@copclm.com

-

v

COMO SERA LA CONSULTA EN
WWW.COMPARTEVIDA.ES

Frente al niento

¢ @‘5 compar (e vida

Asociacion de Ayuda contra el Sindrome
Depresivo:
https://www.asociacionlassus.es/

Cruz Roja:
https://www.cruzroja.es/principal/web/cru
z-roja/asambleas?centro=14462

WebPsicologos: iniciativa de terapia
gratuita para profesionales implicados en el
Covid-19.
https://www.webpsicologos.com/apoyo-
psicologico-para-el-coronavirus-y-el-periodo-
de-cuarentena

Proyecto de atenciéon telefénica gratuita
Asociacion PSICOACTIU de las problematicas
derivadas de la alarma sanitaria. 652504558
También atiende WhatsApp.
info@psicoactiu.com

P
_9 . PSICOLOGIA

'O. ABIERTA )
p— ) |

Psicologia Abierta en Accion CLM:
https://www.facebook.com/PsicologiaAbiertaenAccionCLM/

644428430

11.00-13.30
16.30-20.30

Atencién psicolégica
gratuita. Primeros auxilios
psicolégicos para personal
de hospitales y residencias

de Toledo y provincia.

30 PROFESIONALES
Voluntari@s para
atenderte en el

horario que mas lo
necesites
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Educacion y Covid-19 en Toledo:

AMPAS, colegios e institutos de toda la ciudad estan colaborando muy estrechamente para
que se mantengan los contactos entre alumnado, familias y centros. En muchos casos se
cuenta con blogs para facilitar el seguimiento y una constante comunicacién con las
familias. En general se esta priorizando el bienestar emocional del alumnado y se
hacen esfuerzos por compensar la brecha digital en los hogares.

Si necesitas informacién sobre las principales herramientas para el encuentro on line
gratuitas, aqui puedes encontrar una seleccién de algunas:

- Zoom: se trata de una plataforma para realizar videoconferencias y webinars (clases
pregrabadas y emitidas online). Zoom dispone de chat de grupo, grabacién de reuniones,
funcién para compartir pantalla, pizarra virtual, fondo virtual que te permite colocar
imagenes y modo de transmisidn en directo por Facebook Live y YouTube.

- Skype: es una herramienta centrada en las llamadas, ya que ofrece un sonido y una
imagen muy claros incluso en equipos viejos. Skype no ofrece tantas herramientas
participativas como el resto, pero es una app muy accesible, sobre todo para usuarios con
conexiones a Internet de baja calidad.

- Slack: es una aplicacion para la gestion de equipos de teletrabajo. Dispone de chats que
se organizan por tematicas, tiene grupos, salas y mensajeria privada. Su principal ventaja
es la integracion con multitud de herramientas y que es multiplataforma.

- Hangouts: ofrece la posibilidad de realizar llamadas y reuniones con 250 participantes,
asi como transmision en vivo para salas de hasta 100.000 espectadores.

- Microsoft Teams: app para organizar equipos de trabajo en remoto. Al contrario que la
Suite de Google, la de Microsoft esta mas orientada a las empresas, pero dispone de todos
los elementos necesarios para dar clases online. Ofrece salas de chat divididas por
tematicas, fuentes de noticias, areas de trabajo y un sistema para gestionar y ejecutar
documentos a distancia desde la aplicacion, que puede ser muy util para corregir trabajos.

- Jitsi Meet: decddigo abiertay gratuita, pudiendo asistir un numero ilimitado de
participantes o los que pueda soportar la capacidad de su servidor. También se
pueden grabar las videoconferencias, abrir un chat y compartir la pantalla de tu PC con una
presentacion.
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El campus de Toledo de la UCLM mantiene en la medida de lo posible su acompafiamiento
lectivo mediante aulas virtuales u otras medidas de adaptacion empleadas por cada
titulacion. Ademas, 72 alumnos de ultimo curso del grado de Enfermeria se han
sumado como voluntarios de apoyo al sistema sanitario. Desde la Universidad, se
donaron materiales de proteccion y equipos de PCR, los cuales permiten la realizacion de
pruebas de diagndstico del coronavirus.

La ULCM regional tiene habilitado un espacio permanente en su pagina web con
informacioén actualizada sobre el COVID-19 y las medidas que se estan estableciendo, en
permanente actualizacidn.

La Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes informa de todos los procedimientos
derivados de la crisis sanitaria a través de su pagina web http://www.educa.jccm.es/es y
poniendo a disposicion de profesionales y ciudadania materiales y recursos de interés.

Informacion Coronavirus

FAMILIAS /ALUMNADO /DOCENTES

http: //www.educa.jccm.es/es/coronavirus

e Recurso: Informacion para familias y alumnados:

http://www.educa.jccm.es/es/coronavirus/informacion-familias-alumnado-

coronavirus

e Materiales, recursos y servicios educativos en linea, pulse aqui para acceder:

http://www.educa.jccm.es/es/coronavirus/aprendoencasaclm-materiales-recursos-
servicios-educativos-l
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La Biblioteca de Castilla-La Mancha ha puesto a disposicion de toda la ciudadania un
servicio de préstamo gratuito on-line de libros, revistas y audiolibros a través del enlace:
https://castillalamancha.ebiblio.es/opac/#indice

También se han puesto en marcha Clubs de lectura virtuales que proponen nuevas lecturas,
y podras tomar en préstamo tu ejemplar en eBiblio Castilla-La Mancha.

CLUBES DE
LECTURA VIRTUALES
CGastilla-La Mancha

http://clubesdelectura.castillalamancha.es

El Ayuntamiento de Toledo lleva a cabo diferentes propuestas culturales y de ocio en sus
redes sociales del area de Cultura para estos dias de cuarentena dentro de la campafia
#ToledoCulturaEnCasa. Una plataforma que servird también para impulsar las distintas
iniciativas artisticas que estan promoviendo diversas instituciones, asociaciones y entidades
de la ciudad.

Una de estas iniciativas de la Concejalia de Cultura es el certamen de
fotografia #PHEdesdemibalcon convocado por PHotoEspaiia que invita a toda la vecindad
a demostrar su creatividad con imagenes tomadas desde sus ventanas y balcones. Mas

informacion en www.phe.es

Organizaciones y entidades de educacion y cultura activas en la crisis

Urbana 6 propone actividades culturales y de relacidn por las redes. @urbanaé6toledo
El Centro de Dia de Atencion a la Familia y Adolescencia gestionado por la Asociacién
para la Integracion del Menor Paidea realiza tutorias individualizadas de su alumnado y

familias. También han creado una Plataforma: Paideia en casa, para redes sociales.

YMCA Toledo: acompafiamiento a distancia de sus recursos. Correo contacto:
toledo@ymca.es Teléfono: 92522 42 79

Contacto para actualizaciones: luzjaime@toledo.es - isabel@intermediaccion.es pdgina 26



mailto:luzjaime@toledo.es
mailto:isabel@intermediaccion.es
https://castillalamancha.ebiblio.es/opac/#indice
https://www.facebook.com/hashtag/phedesdemibalc%C3%B3n?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDjjWjAF6pab6t79-DbN5NFh95n1zohX_tUWzb9eY_kHgSN0rcjp69A56q-IQU2e6TAJ3nMpFNNqb2uSwV50OFP7TbWwCU4YhAhTS8wnH5s8ExyUag7XGmhOZyIhlDlPuBtbpbGYpomubq5jBdq5S-NFZPmxwOfpFfVhy232vn3nwwCvPYk0NNjWHCX4zz5kXGJfGPCsvEBtaW_iYtFLYdOknhWxwQS_Ig_m3Jy_pf1cPCszD8TVlUbBir6PJG4cXSWft7zNQN9LkFeBTbeQZenm_0tnow7Al9WKVQRdFe3sVnmAa4TfrrJogQla77wi91tOfjNgK_c9vbNbJ6Cs5hQZlP9&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/PHotoEspa%C3%B1a-111562912207409/?__tn__=K-R&eid=ARBJ6d3pwhQtVA8yqmpRPwXzTEDFFkCry0hTXoqzZqBi2FPFVBBm_2TALT6GN4MYZoFi-bbW6dW-Djnd&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDjjWjAF6pab6t79-DbN5NFh95n1zohX_tUWzb9eY_kHgSN0rcjp69A56q-IQU2e6TAJ3nMpFNNqb2uSwV50OFP7TbWwCU4YhAhTS8wnH5s8ExyUag7XGmhOZyIhlDlPuBtbpbGYpomubq5jBdq5S-NFZPmxwOfpFfVhy232vn3nwwCvPYk0NNjWHCX4zz5kXGJfGPCsvEBtaW_iYtFLYdOknhWxwQS_Ig_m3Jy_pf1cPCszD8TVlUbBir6PJG4cXSWft7zNQN9LkFeBTbeQZenm_0tnow7Al9WKVQRdFe3sVnmAa4TfrrJogQla77wi91tOfjNgK_c9vbNbJ6Cs5hQZlP9
http://www.phe.es/
mailto:toledo@ymca.es

Guia Comunitaria de Recurscs de la Ciudad d~ Toledo ante el COVID-19

Recursos fundamentales para la diversidad funcional
en tiempos del COVID-19:

e PLENA INCLUSION CLM: mantiene su actividad a distancia dando soporte profesional
apersonasy entidades, también proponiendo acciones formativas. Ha elaborado una
guia pensada para servir de apoyo en el confinamiento.

Correo: plenainclusionclm@plenainclusionclm.org
$ Plena https://zoom.us/j/331814032 -

inclusion Viernes 3 de abril a las 12 horas

Guia: https://bitly/3eahdlD

Conversacion

Acompanandonos frente al Duelo T~ Web: www.plenainclusionclm.org/

e DOWN TOLEDO contintia trabajando a distancia tanto el desarrollo personal, el empleo
y la atencion temprana (familias y personas).

Teléfono: 619 069 151, web: www.downtoledo.org

e APACE también continla acompafiando a personas y familias a distancia.
Teléfono: 696 266 444, web: www.apacetoledo.org/

e APANAS Toledo también contintia acompafiando a distancia y a través de sus redes
sociales @apanastoledo.

e APAT Toledo: mantiene su atencién y acompafamiento a distancia elaborando
materiales, campafias informativas y de concienciacion sobre la necesidad de atender
las necesidades especificas de las personas con autismo en esta crisis.

Puedes informarte en: https://www.autismotoledo.es/

yAPAT
op ¥
El‘ Coromarins
&
Eu cornavinis Mo nos deje salir
& ¢ W
pero 0o pass nada nos Qeedamos o casa
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e El Grupo de Entidades Sociales CECAP mantiene su actividad y acompafiamiento a
distancia.

Ha presentado la APP Moviliza-T, que gestiona la oferta y demanda de voluntariado en
la regiéon. Cualquier persona en situacién de riesgo social que necesite ayuda, ya sea
para hacer la compra, tirar la basura, pasear un animal doméstico, realizar tramites
administrativos on-line, etc., puede ponerse en contacto a través del correo
electronico voluntariado@movilizat.org o en el teléfono 676 77 08 89. Moviliza-T se
encargard de que una de sus casi 80 entidades adheridas a la APP, encuentre a los
voluntarios gracias a la geolocalizacion de la que dispone, y les resuelva en un breve
tiempo las demandas y peticiones.

APP
MOVILIZA-T

Si eres entidad social, organismo o
quieres ser voluntario durante la alerta
sanitaria, descargate la APP

o La Confederacion de Entidades de Personas con Discapacidad fisica y Organica
mantiene también su actividad.

Teléfono 925115041, web http://clm-inclusiva.org/, correo de contacto
toledo@clm-inclusiva.org
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	● Pon carteles en donde ofrezcas tu ayuda en sitios visibles (portales, comercios “amigos”, farmacias), y añade que, si alguien conoce a una persona en situación de necesidad, avise también. Recuerda que no se puede estar pegando carteles por la calle...
	● Si percibes que alguna de las personas a las que estás ayudando requieren de apoyos profesionales que tú no puedes proporcionar (muestran emociones de agitación, nerviosismo o preocupación incontrolables, falta de apoyo para cubrir necesidades básic...
	• Vives Emplea Toledo de Acción contra el Hambre.
	Continúa el trabajo a distancia con medidas específicas para contrarrestar la brecha digital. Correo y teléfono de contacto:  sgarcia@accioncontraelhambre.org  y 626 599 283.
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